LA MEJORA DE LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS
EN LA FORMACION INICIAL UNIVERSITARIA

Patricia Vilcapuma Vinces’

as competencias escritas y orales de los estudiantes que se inician

en la vida universitaria siempre han sido una de las cuestiones que

preocupan tanto a docentes como a autoridades universitarias. Es
conocido que el origen de este «pequefio» inconveniente se remonta hasta la
etapa escolar y se han puesto en discusiones técnicas, férmulas y soluciones
que incluso pasan el problema a los textos literarios como si estos tuvieran
este Unico fin en su naturaleza. Es mds lamentable todavia que al llegar a la
etapa superior se verifique en resultados de exdmenes y tareas, solicitadas
por materias que exigen el manejo adecuado de un discurso, una debilidad
por parte del alumno al respecto. La prictica oral y la préctica escrita pasan
sin duda por la comprensién, por ello, en toda institucién universitaria la
atencidn a las competencias comunicativas debe ser prioridad desde el inicio
de la carrera teniendo en cuenta que se espera perfilar al candidato a un
correcto desempefo de su ejercicio profesional en todo nivel.

" Es comunicadora social. Ha estudiado una maestrfa en Literatura y Cultura
Brasilefias (UCSS-UNMSM). Ha sido coordinadora del Area de Comunicacién y
Produccién del Lenguaje de la UCSS y corresponsable del Plan de Mejoras de las
Competencias Comunicativas en la Formacién Inicial docente de la Facultad de

Ciencias de la Educacién de la UCSS.
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Antes de explicar esta propuesta de trabajo, es importante plantear
claramente qué competencia se espera en la sala de clase. No pretendo resefiar
cuestiones epistemoldgicas ni de mercado. La prdctica educativa a todo nivel
trasciende estos aspectos y quien entre en ella debe mostrar al estudiante
una postura fiable y debe tener la sensibilidad necesaria para provocarlo,
desafidndolo constantemente a utilizar lo que ya sabe —Ia lucha incansable
contra los conocimientos muertos— vy, a partir de ello, encaminarlo a la
reconstruccién y mejoramiento de sus capacidades.

UN TRABAJO DE DOS

Entrar en el aula de clase implica que el docente ponga a disposicién de
sus estudiantes, aunque no lo diga explicitamente, su cultura profesional, su
historia personal y sus concepciones respecto del proceso de aprendizaje. Por
su parte, el alumno trae consigo su propia experiencia —recordemos que la
universidad no tiene el monopolio de la produccién del conocimiento—,
su propia historia de lectura —extensa o corta— y sus propios intereses.
Si tenemos en cuenta que ensefiar mediante competencias implica formar,
desarrollar, adquirir, construir (cf. Tobén 2005: 195), el papel del docente
cambia. Esdecir, el saber ser, saber conocer y saber-hacer dejade ser esa férmula
tan antipdtica, «verdad eterna», que se repite incansable y mecdnicamente sin
meditar ni considerar que optar por la via pedagégica de la competencia es
mirar al alumno en funcién de lo que él es: los conocimientos ya adquiridos,
sus representaciones, sus intereses; en suma, es tratar con una persona.
Asimismo, implica organizar la prdctica educativa y no dejarla a los azares de
la vida; en otras palabras, es preparar a quien aprende para saber qué hacer y
cudndo (y pensemos en todo lo que ello encierra), y no sélo para un «saber
ejecutar», porque algunos conocimientos no se usan en otras situaciones y
menos de la misma manera. Se puede decir, entonces, que se hace un camino
intermedio en este proceso: «entre un aprendizaje fuera de la vida [en el aula]
y un aprendizaje “en el lugar de trabajo” [en el aula]» (Denyer et 4l 2007:

103)
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Por otro lado, en una pedagogia de las competencia el discurso
magisterial es sustituido por una accidn magisterial que consiste esencialmente
en «a) orientar, rectificar hacer modelizar el proceso de resolucién de la tarea
[0 la «orquestacién de los recursos», como dirfa Le Boterf] y b) apostar; hacer
encontrar o hacer construir, segtin las circunstancias, los recursos necesarios
para esta resolucién [recordemos que no necesariamente son nuevos los
conocimientos, a menudo solamente se descubre cémo utilizar lo que ya se
sabe]».

Comparacién del rol del docente

Rol del maestro en una Rol del maestro en una
pedagogfa transmisiva pedagogia por competencias
Discurso magisterial Accién del alumno
l - 1

L L Intervenciones reguladoras-
Restitucion, aplicacidn por el alumno . .
informativas del profesor

(Denyer et 41 2007: 109)
LA PROPUESTA

Antes de empezar a trabajar es importante, como ya se sehald, ordenar
la prdctica, que no es otra cosa que, en primer lugar, identificar nuestras
debilidades: las de los estudiantes y las de los docentes. A continuacién,
presentaremos las mds frecuentes y mds adelante explicaremos lo que
atenderemos en esos puntos:

*  Principales dificultades de los estudiantes
1. Problemas para distinguir el lenguaje formal del informal.
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2. Desconocimiento de la importancia y significado de los paratextos.'
3. Desconocimiento de la normativa.

*  DPrincipales dificultades de los docentes

1. Separacién entre la formacién inicial y la formacién de
especialidad.

2. Falta de comunicacién que lleva a diferencias de criterios
(nominacién y forma) en el planteamiento de tareas tipicas
(géneros académicos) del quehacer universitario.

3. Creencia de que la expresién académica de contenidos, tanto
oral como escrita, sélo corresponde a los cursos de comunicacién
o produccién del lenguaje.

En segundo lugar, identificar los ejes de trabajo:
* Ejes de emergencia para el inicio del trabajo

1. Luchar contra los conocimientos muertos: intervencion reguladora-
informativa del docente.

2. Conciencia de que todo profesor —indistintamente de la
especialidad— es responsable de la adecuada produccién del
lenguaje de los estudiantes (en otras palabras, todas las materias son
corresponsables de esta mejora)

' Etimoldgicamente significa ‘todo lo que estd junto o alrededor del texto’ (del

griego para: ‘junto @, ‘al lado d¢’). Para Genette son elementos paratextuales la tapa,
la contratapa, las solapas, las ilustraciones de un libro, diario o revista; los prefacios,
notas al pie o al final, epigrafes, dedicatorias, indices, apéndices, bibliografia, ademds
de los elementos tipograficos y de disefio gréfico, y hasta el formato y el tipo de papel
de la edicién (cf. Nogueira, coord., 2005 y Lluch 2004). En el trabajo académico
también es comun que los estudiantes hagan uso de elementos paratextuales para la
presentacién y el orden de la exposicidn de tareas o exdmenes solicitados.
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Finalmente, unavez establecidas estas pautas las materias responsables
del plan deben ser identificadas para coordinar con las corresponsables las
principales necesidades de comunicacién segtin la disciplina. Si es necesario,
se revisard o reformulard los contenidos sobre los cuales trabajar. Esto llevard
a proponer tareas, planes e indicadores de evaluaciéon para que las materias
corresponsables apoyen efectivamente la mejora de las competencias.

Ejemplo:

Ciclos I y II (primer afio)

Materias responsables

Contenidos

Materias corresponsables

Seminario de trabajo

intelectual

—Mejorar la comprensién lectora.
—Ejercitar el pensamiento critico.
—Sensibilizarse por el trabajo
académico y la produccién
derivada de éste.

—Combatir el plagio.

Comunicacién y

produccién del lenguaje

—Mejorar la expresion y
comprensién orales

—Reflexionar sobre su competencia
lingiifstica.

—Seleccionar y utilizar
adecuadamente los elementos de la

normativa espafiola.

Redaccién y argumentacién

académicas

—Organizar el discurso a nivel
cognitivo y pragmdtico.

—Producir textos atendiendo la
adecuacién, cohesién y coherencia.

—Producir textos argumentativos.

Introduccién a la Filosoffa

Seminario de realidad nacional I

Taller de creatividad

Historia universal I

Historia del Arte I

Introduccién a la Biblia

Seminario de realidad nacional IT

Tecnologfa de la informdtica

Introduccién a la Administracién

Taller de lectura literaria

Historia universal II

Historia del Arte II
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El trabajo con los estudiantes

Como ya se indicé lineas arriba, son tres los puntos mds comunes en el
trabajo académico universitario que requieren nuestra atencién:

1. Problemas para distinguir el lenguaje formal del informal.

Es bdsico que el alumno identifique la caracteristica de la situacién
comunicativa en la que participa, es decir, la académica. En ese sentido
debe ajustarse al estilo formal: precisién y propiedad léxica, construcciones
sintdcticas correctas, exposicién ordenada de sus ideas, evitar las formas
coloquiales y evitar el tuteo.

Pertenecer a una institucién como la universidad exige hablar y
escribir adecuadamente sobre los saberes que alli se adquieren, producen,
discuten o transforman. Asimismo, demanda que se comuniquen segin
los modos que la universidad determine. Es asi que el discurso académico,
propio de un dmbito universitario, tiene sus propias caracteristicas. Es
preciso explicar c6mo abordar exitosamente la variedad de tareas asignadas
al estudiante universitario a lo largo de su carrera y que se agrupan bajo la
etiqueta de «trabajos académicos», que son los llamados géneros discursivos.

Los géneros discursivos son el producto de las diferentes situaciones
comunicativas que se desarrollan en la actividad humana. Las personas
conocen y utilizan diversos de estos géneros porque participan de diferentes
précticas sociales que implican el uso del lenguaje con funciones diversas.
Por ejemplo, para comunicarse con amigos emplean géneros discursivos
coloquiales, como la conversacién, un saludo enviado al teléfono mévil, entre
otros apropiados para relaciones interpersonales intimas. En una situacién
universitaria los enunciados, productos concretos de la enunciacién (de la
accién de enunciar: ‘expresar oralmente o por escrito algo’), responden al
género discursivo académico.

Los enunciados que responden a un mismo género, en nuestro
caso, el académico, tienen en comun un estilo, el planteamiento claro de un
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tépico o tema y una correcta estructura o composicién. Estas caracteristicas
permiten diferenciar el lenguaje que se empleard, por ejemplo, en una carta
escrita a un amigo sobre la visita a un museo, de un informe de la visita
al mismo museo dirigida a un profesor que ha solicitado esta tarea; una
monograffa de una novela; una exposicién oral en clase de una conversacién
amical, entre otros. Esta identificacién y comprensién de la construccién
de un género discursivo que haga el estudiante y del lugar que éste debe
asumir, es decir, de «enunciador académico», permiten entender que las
normas a las que responde la produccién académica imponen cuidados que
si se obvian pueden ocasionar errores de comunicacién y sanciones, como
por ejemplo, presentar una tarea que, si bien corresponda a los solicitado
por el docente, sea expuesta con un lenguaje coloquial o con un vocabulario
que no se ajuste a la disciplina, o que el contenido sea insuficiente y tan sélo
exponga los apuntes tomados en clase; o presentar la tarea sin indicar quién
es o quiénes son los autores de las ideas desarrolladas en el caso de tomar
textualmente alguna cita de un libro. Es evidente que la valoracién que haga
el docente sobre la tarea y que se expresa en un puntaje no serd favorable
para el alumno que no cumpla con estos requerimientos.

2. Desconocimiento de la importancia y significado de los paratextos.

En una tarea, los elementos paratextuales varfan segin su naturaleza. Si
es una tarea de extensién mayor, es probable que recurramos a hojas de
presentacién, cardtulas, nimeros de pdgina, tipografia especial. En un
examen, si es manuscrito, se escogerd un color adecuado de tinta, se cuidard la
distribucién de lo escrito en la hoja en blanco, se subrayard, etcétera. Dado el
significado del paratexto, como la relacién con el contexto de su produccidn,
no serfa apropiado, en el caso de las tareas, colocar pegatinas o hacer dibujos
en la cardtula, o escribir en ambas caras de la hoja; en el caso de un examen,
no se debe abusar de los correctores liquidos, o utilizar marcas personales
para hacerle alguna indicacién al docente o anotar cuestiones ajenas a las
respuestas de la evaluacién.
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Por otro lado, desarrollar la habilidad lectora de los elementos
paratextuales favorece el desarrollo general de la competencia lectora y, sobre
todo, permite al estudiante convertirse en elector de sus materiales de lectura.

A continuacién ofrecemos una clasificacién sobre las formas que
puede asumir el paratexto en libros y tareas:

Paratexto icénico: la iconicidad define lo paratextual en general. Transmite
informacién significativa mediante el recurso (disefio del paratexto) a
la imagen. Por ejemplo, fotos, dibujos, infograffas, disefio tipografico
(paciencia, paciencia, paciencia, etc.), los resaltes tipograficos (paciencia,
paciencia, PACIENCIA, «paciencia», etc.), signos ortogrdficos para editar citas
(corchetes, paréntesis, puntos suspensivos, etc.), mapas, cuadros, diagramas,
formato del libro, la cubierta (cardtula, contracardtula, lomo, solapas), entre
Otros.

Paratexto verbal: en lineas generales, son aquellos textos que acompanan al
contenido para insertar el libro dentro de un contexto determinado —tanto
los paratextos verbales como los icénicos convierten el texto en libro— o
facilitar la lectura de la tarea o examen.

En un libro, el paratexto verbal se ubica en la tapa, contratapa,
solapas y en las primeras y tltimas pdginas.

a. Informacién de la tapa: nombre del autor, titulo y subtitulo del
libro, sello de la coleccién (puede no tenerlo) y sello editorial.

b. Informacién de la contratapa: se describen las caracteristicas del
texto con la finalidad de convencer al destinatario sobre las bondades
del libro.

c. Informacién de las solapas: si el libro las tiene, a veces se encuentra
una biografia breve del autor, el listado de los libros de la editorial o
algtin comentario sobre la obra.

d. Informacién de las primeras pdginas: corresponde a la portadilla
(generalmente va el titulo del libro en letra pequefia), la portada
(repeticién de los cardtula o tapa), la hoja de créditos (titulo y

218



LA MEJORA DE LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

subtitulo del libro, nombre del autor, menciones legales, cantidad
de ejemplares de la tirada, etc.), indice, dedicatoria, presentacién,
prélogo, introduccién, entre otros.

Informacién de las dltimas pdginas: colofén (datos relativos al
trabajo de impresion), listado de las obras de la editorial, etc.

Al interior del libro, al igual que las tareas, se utilizan generalmente:

Titulos y subtitulos: son indicadores del tema y las ideas que
merecen destacarse.

Epigrafes: citas que pueden comentar un titulo o un texto.

Citas y notas: se ubican a lo largo del texto. Las notas pueden
aparecer al pie de la pdgina o al final de cada capitulo del libro o
monograffa. Varfan segtin el sistema de anotacién bibliogréfico que
se adopte.

Bibliograffa: puede encontrarse al final del trabajo o texto, o al final
de cada capitulo.

Glosario: diccionario de términos técnicos que suele encontrarse al
final del libro o cada capitulo.

3. Desconocimiento de la normativa.

No nos referimos solamente a las tildes y comas, sino a la relacién de nocién

estructural de oracién y puntuacién; la correccién ortogréfica y gramatical;

el uso apropiado de las mayusculas, etcétera.

El trabajo con los docentes

Definir los criterios para la presentacién (forma y contenido) y la

nominacién de la tarea o género académico que se trabaje en aula es la base

para que el estudiante tenga en claro qué es lo que se espera. A continuacién,

propondremos tres tipos de tareas o ¢jercicios que pueden ayudar a fortalecer

y mejorar las competencias comunicativas desde las materias corresponsables:
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1. Preparacién de esquemas de contenido
*  Como guién de exposicién oral
*  De comprensién lectora

Se recomienda el esquema numerado que permite visualizar la
jerarquia de ideas. Ambos tipos de esquema son similares al conocido «plan
de redaccidén», la diferencia es la extensién de los enunciados.

El primer tipo de esquema contiene la informacién esencial y util

para una exposicién oral.

Recomendaciones:

a. Debe tener en cuenta el tiempo disponible para el desarrollo del

tema.

b. Debe tener una clara estructura: ideas organizadas e ideas

fundamentales.

c.  Debe permitir que se puedan introducir ideas nuevas y comentarios.

d. Cuidar la escritura si es que se anotard el guion en la pizarra o se
acompanard con material multimedia.

e. Es importante y serio mencionar las fuentes consultadas para
preparar el tema de la exposicion.

f.  No olvidar que si durante la exposicién se va a citar, directa
o indirectamente, se debe hacer referencia al autor: «Segin
Cervantes,...»; «Coincidiendo con Barthes,...»; «Retomando las
palabras de Benjamin,...»; entre otras frases.

El segundo tipo de ejercicio es una manera esquematizada de
presentar el resultado del tomar notas de una lectura, que puede utilizarse
como una tarea previa al informe de lectura.

Recomendaciones:

a. Lo primero que se debe considerar es la extensién y lo solicitado por
el profesor.
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b. Eldocente puede indicar que, mediante un esquema de comprensién
lectora, se explique una idea o un concepto desarrollado por el
autor en una parte del texto estudiado.

c. A veces se pide un esquema de comprensién lectora de todo el
libro o de un apartado del libro. En estos casos se debe seleccionar
y sintetizar las ideas de tal manera que el esquema resulte claro y
comprensible.

d. Si el esquema se utilizard como técnica para estudiar, no se debe
olvidar que todo texto desarrolla un tema y alrededor de este se
ordenan las ideas bajo un criterio de jerarquias. Reconocerlas
facilitard la comprensién del tema.

e. A diferencia deun esquema de redaccién, en el que sélo se enuncia
las ideas mediante frases nominales, el esquema de comprensién
lectora como tarea y como técnica de estudio permite desarrollar
brevemente (sin llegar a ser un resumen) los contenidos.

2. El resumen
Se debe revisar que el texto presentado establezca claramente la relacién
l6gica de las ideas tomadas en cuenta para su realizacién. Para ello, el
estudiante deberd concentrarse en los conceptos e ideas subrayados,
parafrasearlas y relacionarlas adecuadamente con el discurso identificado.

3. El informe universitario®
¢ FEl informe de una visita.?

2 Se ha consultado para la explicacién tedrica de este apartado Nogueira, coord.

2005: 123-134 y Botta 2004: 20-23.

3 Este tipo de informes fue planteado por el Area de Historia de la UCSS en una
reunién de trabajo (Circulo interdisciplinario) de todas las 4reas. Los profesores de
este curso solicitaban con frecuencia «una tarea» sobre el museo o sitio arqueoldgico
de visita por parte de los alumnos. Es importante, como ya se sefiald, que los docentes
se pongan de acuerdo en la nominacién e identificacién de las caracteristicas de una
tarea.
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* Elinforme sobre una pelicula.
* Elinforme de lectura: de un fragmento, de un libro, de un corpus

de libros.

En este tipo de tarea, se evaluard la capacidad del estudiante en
organizar la informacién y presentarla adecuadamente de tal manera que
sustente la exposicidn y sugerencias hechas sobre lo que se informard.

Los informes varfan en cuanto a su extensién y estructura, ya
que deben adaptarse a la disciplina para la cual son escritos y, sobre todo,
responder a lo solicitado por el profesor del curso.

Pueden ser de cardcter argumentativo o de cardcter expositivo. En
el primero, se debe interpretar y analizar los hechos, ademds de presentar
conclusiones que respondan al andlisis presentado. En el segundo, sélo debe
limitarse a informar sobre un tema o situacién describiendo y narrando unos
hechos o0 mostrando una serie de datos en linea con lo que queremos mostrar.

En cuanto a los dos primeros tipos de informe, se debe considerar
a) Organizar las ideas en un esquema de redaccién y b) Redactar el texto
siguiendo el esquema de ideas y considerando las funciones globales de todo
texto: introduccién o inicio, cuerpo o desarrollo y sintesis o conclusién.

El informe de lectura requiere mayor atencién, ya que la seleccién de
datos y del material estd guiada por un cardcter mds explicativo: dar cuenta
de una lectura en un contexto universitario. El estudiante debe exponer la
fuente (el libro o corpus de libros), pero también cuestionarla, reconstruirla
histéricamente y opinar (académicamente) sobre ella. Esto no quiere decir
que sea un resumen o una suma de citas.

El discurso de los textos fuente puede ser introducido de manera
literal, es decir, mediante citas textuales (discurso directo) o mediante
paréfrasis (discurso indirecto o reformulacién conceptual). Es pertinente
anotar que estas dos posibilidades no son excluyentes sino complementarias.

El referente de un informe de lectura —el objeto por describir, es
decir, la fuente— se puede construir a partir de diversas unidades textuales
como una cita textual o apartado, un libro o un corpus (de textos).
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—Cémo preparar un informe de lectura

Hay que prestar atencién a lo solicitado en el curso. El docente, muchas
veces, indica el tema desde el cual debe partir la reflexién y la seleccién de
fuentes. A continuacién se anotan algunas recomendaciones.

a. En el caso de un libro, leer la referencia bibliogréfica y establecer
cudndo fue producido; en el caso de una cita textual o apartado, a
qué libro pertenece; en el caso de un corpus de libros, identificar el
eje temdtico para una adecuada seleccién de las fuentes y posterior
justificacién en la tarea.

b. Informarse sobre el autor (se debe buscar libros de él en la biblioteca y
leer las solapas, contratapas, prélogos; navegar en Internet, etcétera).
No se trata de realizar una biografia del escritor, sino de ubicar el
campo de la disciplina para una mejor aproximacién del texto.

c. Determinar el género discursivo a que responde el texto y cudl es su
tépico. Analizar qué tipo de secuencias hay en el texto (expositiva
o argumentativa) y cudl predomina. Segtin el caso, determinar qué
pregunta se responde, qué hipdtesis se argumenta, etcétera. Detectar,
en correspondencia, qué respuesta se presenta o qué argumentos se
sostienen.

d. La estructura del informe de un corpus puede variar segin la
extensién, y puede, por lo tanto, tener cardtula e indice. En general,
no se debe olvidar las funciones globales de un texto académico
(introduccién, cuerpo o desarrollo y cierre o sintesis) y de anotar
correctamente la bibliografia consultada.

Retomando la organizacién del trabajo, se puede establecer, incluso,
una tarea de evaluacién final por ciclo, de tal manera que se pueda evaluar la
competencia y no solamente, por ejemplo, procedimientos o conocimientos
(estos pueden ser evaluados en pruebas de rutina).
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Los criterios e indicadores de evaluacion

Algunos indicadores que pueden ser supervisados en las materiales
corresponsables y que ayudan a un seguimiento del avance de los alumnos,
son los siguientes:

Competencia escrita

1. Adecuacién a la situacién comunicativa/ construccién enunciativa.

2. Organizacién de secuencias.

3. Comprensién del corpus (en el caso de consulta o utilizacién de
fuentes para sustentar las respuestas).

4. Textualidad.

5. Ortografia y puntuacién.

A partir de ellas cada materia puede plantear criterios (para
corregir tareas) que ayuden al seguimiento del grupo, por ejemplo,*

#  Propuesta planteada en el Circulo interdisciplinario de la Facultad de Ciencias de

la Educacidn para el trabajo conjunto en la mejora de las competencias comunicativas
coordinado por Betty Alfaro Palacios, responsable académica.
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CRITERIOS

INDICADORES

FRECUENCIA: SI/NO

Planteamiento adecuado
del tema.

Organizacién y relacién
16gica entre ideas en todo
el texto.

TEXTUALIDAD

Concordancia gramatical:
a)
b)

de género
de niimero

Uso correcto de
conectores

Tildacién (mis de 3

errores)

ORTOGRAFIAY
PUNTUACION

Uso correcto de los signos
de puntuacién (tomar

en cuenta la nocién
gramatical de oracién).

Competencia oral®

CRITERIOS

INDICADORES

Expresién coherente de ideas

Formulacién de respuestas en forma ordenada,

légica y con sentido.

preguntas orales de tipo

argumentativo

Disposicién para responder

Facilidad para intervenir en preguntas que

requieran opinidn y criterios personales.

5

en la mejora de las competencias comunicativas.
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PATRICIA VILCAPUMA VINCES

. Expresién sin rasgos propios de otra situacién
Uso de lenguaje formal o
comunicativa.
Aceptacién de correcciones y Recibir con madurez las correcciones y desarrollar
sugerencias durante la exposicién la autocritica en base a ellas
Uso de referencias bibliogrdficas Uso de citas o frases de fuentes autorizadas.

Del seguimiento que se haga, dependerd que las materias
responsables ajusten o realicen actividades de intervencién en beneficio de
los estudiantes, lo cual repercutird en su desempefio académico. Para ello, es
indispensable que se comparta la informacién obtenida con la evaluacién
de los indicadores propuestos, asi como del progreso en los quehaceres
académicos de los alumnos.

LA CONTINUIDAD

Una caracteristica de ensehar en términos de competencia es el didlogo
permanente entre el alumno y su formacién continua, es decir, hacer
surgir en él una reflexién sobre lo que necesita aprender o mejorar de la
administracién de los recursos que posee. Por otro lado, recordemos que
no necesariamente lo que es motivador para nosotros lo es para el joven;
asi que dependerd mucho mds de nuestra creatividad para plantear la tarea,
que del método, conseguir su sensibilidad hacia los conocimientos gratia sui.
Conformarnos a un tipo de relacién con el saber (formulas de transmisién)
encierra al alumno y lo condena al conocimiento muerto.

Por otro lado, pensar que las competencias comunicativas solamente
son «competencia» de las materias relacionadas al lenguaje o s6lo se terminan
en los primeros ciclos (estudios generales) como si fuera una cuestién de
moda el elaborar un curriculo con cursos de lengua, redaccién o de lectura
es bloquear todo un camino profesional. O peor adn pensar que estos
cursos, como las humanidades, sélo son propios de las facultades de letras
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es demostrar una limitacién y miedo por la capacidad critica. El trabajo
por competencias, o mejor dicho, el recuperar el ars curiosandi, educar la
sensibilidad del joven a los conocimientos gratuitos o al placer de aprender,
es la principal tarea de cualquier docente.

227



BIBLIOGRAFIA

Botta, Mirtha
2004 Tesis. Monografias e informes. Buenos Aires: Biblos.

DENYER, Monique et 4l
2007 Las competencias en la educacion. Un balance. México, D.E.: Fondo
de Cultura Econémica.

LrucH, Gemma
2004  ;Cdmo analizar textos infantiles y juveniles? Bogotd: Norma.

NOGUEIRA, Sylvia (coord.)
2005  Manual de lectura y escritura universitarias: prdcticas de taller. 3.2 ed.

Buenos Aires: Biblos.

ToBON, Sergio
2004  Formacidn basada en competencias. Bogotd: Ecoe Ediciones.

228



